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JQUE ES EL ACCESO
A LA JUSTICIA?

El acceso a la justicia es un derecho fundamental que
debe garantizarse en una sociedad democrética,
Fartiulpativa e igualitaria. Es el derecho que tienen
odas las personas a utilizar las herramientas y
mecanismos legales para que se reconozcan y
protejan sus demas derechos. No existe acceso a la
Justicia cuando, por motivos econémicos, sociales,
culturales o politicos, la ley y los sistemas de justicia
discriminan contra las personas o grupos.

Sin el acceso a la justicia, otros derechos como el
derecho al trabajo, a la educacion o al acceso a la
informacion no pueden disfrutarse plenamente ya
que, sin esta garantia, las personas no podrian exigir
los remedios y protecciones que les corresponden. E
acceso a lajusticia se refiere a que debe garantizarse
la igualdad de condiciones para que las personas
puedan acudir a los tribunales, a los organismos
administrativos y a otras instancias a solicitar las
protecciones y remedios correspondientes de manera
efectiva
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ACTIVIDADES SUGERIDAS
TALLERES PRACTICOS

Se puede incorporar a la presentacion un mini-taller sobre como
presentar una querella ante la Policia, como presentar una demanda o
una querella administrativa. Se debe insistir en politicas de no

discriminacion y necesidad de acceso a la justicia.

UN DIiA EN EL TRIBUNAL

Se puede hacer un ejercicio de reflexion sobre como es un dia en el
Tribunal 0 en una agencia administrativa para una persona de la
comunidad. Explicar el recorrido desde que es citada hasta su

experiencia en el Tribunal o la agencia. Se puede trabagar una dinamica

de identificar como se siente esa persona, como la tra

an los

funcionarios del Tribunal o la agencia, el juez o jueza o el o la oficial
examinador(a) y como se maneja su caso.

/
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El acceso a lajusticia es indispensable para el
desarrollo social, econémico y politico del Pais. Para
Eroteger los derechos, satisfacer las necesidades

asicas y promover la Farticipaci{)n ciudadana es
necesario garantizar el acceso mas amplio posible a
la justicia, implantando estrategias para promover la
educacion sobre derechos, la representacion legal
gratuita o a bajo costo y adecuada, asi como el trato
1usto y digno de quienes acuden a los tribunales y a
os organismos administrativos a reclamar o
defender sus derechos.

¢DE DONDE SURGE EL DERECHO DE
ACCESO A LA JUSTICIA?

La Declaracion Universal de Derechos Humanos,
aprobada por la Organizacion de Naciones Unidas en
1948, reconoce el derecho de las personas a acudir a
los tribunales para proteger sus derechos :

ARTICULO 8

Toda persona tiene derecho a un recurso efectivo
ante los tribunales nacionales competentes, que la
ampare contra actos que violen sus derechos
fundamentales reconocidos por la Constitucion o
por la ley.

ARTICULO 10

Toda persona tiene derecho, en condiciones de
plena igualdad, a ser oida pUblicamente y con
Justicia por un tribunal independiente e imparcial,
para la determinacion de sus derechos 'y
obligaciones o para el examen de cualquier
acusacion contra ella en materia penal.

“La dignidad del ser humano es inviolable. Todos - ----_

los hombres son iguales ante la Ley. No podra \
establecerse discrimen alguno por motivo de raza, v
color, sexo, nacimiento, origen o condicion social, ni LA SECCION 1
ideas politicas o religiosas. Tanto las leyes como el ARTICULO Il
sistema de instruccion pUblica encarnaran estos DE NUESTRA
CONSTITUCION

principios de esencial igualdad humana”

Clinica de asistencia legal de la
Escuela de Derecho de la
Universidad de Puerto Rico
www.law.upr.edu/clinica

Tel.: 787-999-9570

Escuela de Derecho, Universidad de
Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras
Horario: Por cita

Clinica de asistencia legal de la
Escuela de Derecho de la
Universidad Interamericana

Tel.: 787-751-1912 ext. 2158 6
787-751-1600

Escuela de Derecho de la Universidad
Interamericana,

Hato Rey.

Horario: Por cita. Las declaraciones
juradas se ofrecen los miércoles de
8:00AM a 11:00AM o viernes de
8:00AM a mediodia, en orden de
llegada.

Clinica de asistencia legal de la
Pontificia Universidad Catélica de
Puerto Rico
www.pucpr.edu/derecho

Tel.: 787 - 841 - 2000 exts. 1822, 2860,

2861

Escuela de Derecho de la Pontificia
Universidad Catolica, Ponce.
Horario: Por cita

Oficina Legal de la Comunidad
Correo electronico: info@olcpr.org
Tel.: 787 - 751 -1600

NOm. 170 Calle Federico Costa San
Juan, PR. 00918 - 1303

Horario: Lunes a viernes 8:00AM -
12:00PMy 1:00PM - 4:30PM

ORGANIZACIONES QUE OFRECEN
ASISTENCIA LEGAL GRATUITA

Servicios Legales
www.servicioslegales.org

Sistema centralizado de entrevistas
1-800-981-5342 (isla)
787-728-5070 (Area Metro)
Horarios: 8:00am a 12:00pm

1:00pm a 4:00pm (Lunes a viernes
excepto dias feriados).

Pro-Bono Inc.
www.probonopr.org

Oficina central

Edf. Anexo al Colegio de Abogados
Ave. Ponce de Leon 808

Parada 1112 Miramar

San Juan, PR 00908-3820

Tel.: 787-721-3398 | 787-721-3350
Libre de costo 1-800-981-5801

Oficinas regionales
Arecibo
Avenida San Luis 526,
C Interior, Carretera PR-129
Tel.: 787 - 879 - 2012

Caguas
Centro Judicial, cuarto piso
Tel.: 787 - 746 - 7660

Humacao
Avenida Padre Rivera 10
Tel.: 787 - 852 - 6286

Mayaguez

Centro judicial, tercer piso,
Avenida Hiram D. Cabassa
Tel.: 787 - 833 - 5121

Horarios:

Lunes a viernes
8:00am a 12:00pm
1:00pm a 4:30pm
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SECCION 11

No se interceptara la comunicacion telefonica.

Solo se expediran mandamientos autorizando
registros, allanamientos o arrestos por autoridad
judicial, y ello Unicamente cuando exista causa
probable apoyada en juramento o afirmacion,
describiendo particularmente el lugar a registrarse y
las personas a detenerse o las cosas a ocuparse.

Evidencia obtenida en violacion de esta seccion sera
inadmisible en los tribunales.

En todos los procesos criminales, el acusado
disfrutara del derecho a un juicio rapido y pdblico, a
ser notificado de la naturaleza y causa de la acusacion
recibiendo copia de la misma, a carearse con los
testigos de cargo, a obtener la comparecencia
compulsoria de testigos a su favor, a tener asistencia
de abogado y a gozar de la presuncion de inocencia.
En los procesos por delito grave el acusado tendra
derecho a que su juicio se ventile ante un H’uradp
imparcial compuesto por doce vecinos del distrito,
quienes podran rendir veredicto por mayoria de votos
en el cual deberan concurrir no menos de nueve.

Nadie sera obligado a incriminarse mediante su
ropio testimonio y el silencio del acusado no podra
enerse en cuenta ni comentarse en su contra. Nadie

sera puesto en riesgo de ser castigado dos veces por

el mismo delito.

Todo acusado tendra derecho a quedar en libertad
bal'to fianza antes de mediar un fallo condenatorio. La
detencion preventiva antes del juicio no excedera de
seis meses. Las fianzas y las multas no seran
excesivas. Nadie sera encarcelado por deuda.

¢COMO PODEMOS DEFENDER EL

DERECHO DE ACCESO A LA JUSTICIA?

Solucionar el problema de acceso a la justicia requiere
cambios en las estructuras sociales, politicas y economicas
que fomentan la desigualdad, la pobreza y los discrimenes
contra las personas por diversos motivos. Estas
transformaciones son posibles mediante la creacion de
mecanismos que permitan la participacion ciudadana de todas
las personas y comunidades que histéricamente han sido
excluidas, para que puedan contribuir a la creacion de politicas
Ublicas que fomenten el acceso a la justicia.
Eomentar elacceso a |aé'usticia requiere crear las condiciones
Fara apoderar a esos individuos y comunidades, brindandoles
a informacion y herramientas necesarias para que conozcan
la ley, sus derechos y los mecanismos disponibles para
ejercerlos. Esto puede incluir esfuerzos educativos, actividades
comunitarias para disenar estrategias que fomenten el acceso
a lajusticia y promover los servicios de representacion legal
gratuita.

ACCESO A LAS LEYES, REGLAMENTOS Y OPINIONES DEL
TRIBUNAL SUPREMO

LEYES

El Estado tiene la obligacion de anunciar los proyectos de ley
que se presentan en la Asamblea Legislativa. Esto les brinda a
las personas la oportunidad de participar, someter
comentarios y presentar su opinion en las vistas piblicas. Una
vez aprobadas las leyes, el Estado tiene que publicarlas para
que las personas las conozcan.

Puede acceder a los proyectos de ley, convocatorias a vistas
BUb!'CaS y a las leyes aprobadas a través del portal de la
ficina de Servicios Legislativos, www.oslpr.org
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FALTA DE
EDUCACION

ESCASEZ DE
'SERVICIOS
LEGALES
GRATUITOS Y
ADECUADOS

\
\
\
\
\

FALTA DE'.
ACCESO A LA,

INFORMACION !

Como regla general, en las escuelas no se educa lo
suficiente sobre los derechos y las maneras de
ejercerlos. Los nifos, nifas y jovenes se desarrollan sin
la conciencia de que tienen unas garantias
fundamentales que hay que respetarles y protegerles.
Desde el desconocimiento sobre donde ubican los
cuarteles, tribunales y centros de servicios legales mas
cercanos hasta la informacion disponible sobre los
derechos y el sistema de justicia, la falta de educacion
sobre estos temas impide que las personas puedan
reclamar justicia, lo que las hace ain mas vulnerables
ante situaciones de abuso y discrimen.

Cifras recientes indican que alrededor del 80% de las
necesidades legales en asuntos civiles de las personas
de escasos recursos quedan descubiertas. Las
entidades que por décadas se han dedicado a ofrecer
servicios de representacion legal gratuita cuentan con
limitados recursos que han sido aun mas restringidos
por la crisis economica. También es limitado el nUmero
de abogados disponibles para ofrecer servicios
gratuitos o pro bono desde sus practicas privadas.

El Gobierno tiene la responsabilidad de publicar las

leyes, reglamentos y de facilitar que las personas

conozcan los derechos y los procedimientos para
resentar querellas y solicitar los remedios legales que

adifundir esta informacion no son suficientesy,enla ,/
mayoria de los casos, las personas no conocen qué -
derechos tienen o a donde deben acudir cuando ,”
necesitan defenderlos. /

es correspondan. Sin embargo, los esfuerzos dirigidos
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DESCONFIANZA
EN LOS
SISTEMAS
DE JUSTICIA

EL
DISCRIMEN

\
\
\
\
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La discriminacion que han sufrido distintos sectores en
Puerto Rico ha creado una percepcion'de desconfianza
hacia los sistemas de justicia. Imagenes relacionadas al
abuso policiaco, la violacion de derechos civiles y la
falta de trasparencia en el Gobierno prormueven la
sensacion de miedo y vulnerabilidad con que las

ersonas desaventajadas se enfrentan a los procesos
egales. La desconfianza en que su caso sera atendido
por un juez justo e imparcial puede provocar que las

ersonas decidan no utilizar los procesos y

erramientas legales para solucionar sus controversias
y solicitar la proteccion de sus derechos. |

|

Las actitudes y practicas discriminatorias de los
operadores del sistema de justicia contra diversos

rupos, incluidos los pobres, las mujeres, los jovenes,
as personas con discapacidades, la comunidad LGBTT,
los inmigrantes y otros, constituyen en si mismas
barreras para el'acceso efectivo a la justicia. Enla
medida que las personas pertenecientes a esos grupos
sufren discrimen a manos de quienes tierien a su
cargo los diversos aspectos de las institugiones que
administran la justicia, se dificulta el que tengan
oportunidades equitativas de que sus réclamos sean
atendidos con justicia y que obtengan los remedios a

los que tienen derecho en ley. K



